Stand vom 1. Mai 2009

1. Allgemein:
Mit diesen Geschaftsbedingungen geben wir unseren geschaftlichen Aufgaben die gesetzlichen Rahmenbedingungen.
Sie sollen Sie und uns bei Missverstandnissen schiitzen und unnétigen Streit vermeiden helfen.

2. Angebote:
Unsere Angebote verstehen sich freibleibend und unverbindlich. Alle Preise gelten rein Netto zuzlglich jeweils gliltiger
gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Unsere Preise schlieBen keine technischen Supportleistungen ein. Nimmt der Auftraggeber technischen Support in
Anspruch, so wird diese zusatzliche Leistung gemaR unserer Preise berechnet.

3. Zahlungsbedingungen:
Soweit nicht anders vereinbart, sind alle Rechnungen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zahlbar.

4. Eigentumsvorbehalt:
Gelieferte Ware und alle damit verbundenen Rechte bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung des vereinbarten Preises
unser Eigentum.

5. Lieferbedingungen: .
Liefertermine bedurfen der Vereinbarung. Verlangt der Auftraggeber nach Auftragserteilung Anderungen des Auftrags,
welche die Fertigstellungsdauer beeinflussen, so verlangert sich dementsprechend die Lieferzeit.

Sollten zur Fertigstellung Unterlagen, Fotos, Texte oder &hnliches vom Auftraggeber vonnéten sein, so mussen diese
unverzulglich bereitgestellt werden, da diese Inhalte dem Fortschritt des Projektes unabdinglich sind. Bei Nichteinhaltung
kann sich dementsprechend die Lieferzeit verlangern.

6. Inhalte:
Mit der Ubergabe von Quellmaterial (Texte, Grafiken, Musik, etc.) stellt uns der Auftraggeber von jeglicher Haftung fir
den Inhalt frei und sichert zu, kein Material zu ubermitteln, welches Dritte in ihren Rechten verletzt.

7. Abnahme:
Die Abnahme erfolgt mit Rechnungsdatum. Geht in einer Frist von 14 Tagen keine detaillierte schriftliche Mangelrige
ein, so gelten die abgelieferten Projektergebnisse als angenommen.

Urlaubszeiten unterbrechen diese Regelung nicht. Sie sind von beiden Seiten rechtzeitig anzukuiindigen. Als rechtzeitig
gilt eine Vorlaufzeit von 4 Wochen.

8. Datensicherheit:

Der Auftraggeber spricht uns von samtlichen Anspriichen Dritter hinsichtlich der iberlassenen Daten frei. Soweit Daten
an uns - gleich in welcher Form - Gibermittelt werden, stellt der Kunde Sicherheitskopien her. Fiir den Fall des
Datenverlustes kdnnen wir keine Haftung tbernehmen.

9. Uberlassene Materialien und Archivierung:
Fir Gberlassene Datentrager, Vorlagen und sonstiges Material, das einen Monat nach Auftragserfillung nicht
abgefordert wird, ibernehmen wir keine Haftung. Der Transport geht zu Lasten des Auftraggebers.

Archivierung von Daten, Zwischenergebnissen etc. ist Sache des Auftraggebers.

10. Korrekturen:

Korrekturen und Anderungen, soweit sie 10% der reinen Entwicklungskosten nicht liberschreiten, sind in den
Angebotspreisen enthalten. Bei Uberschreitung sind wir auch ohne expliziten Hinweis dazu berechtigt, die entstandenen
Mehrkosten in Rechnung zu stellen.

Anderungen bediirfen der Schriftform. Fiir miindlich aufgegebene Anderungen kann keine Haftung (ibernommen
werden.

11. Beanstandungen:
Eventuelle Beanstandungen haben unverziiglich nach Empfang der Arbeitsergebnisse zu erfolgen.

12. Vertragsabbruch:
Bei Vertragsabbruch durch den Auftraggeber sind wir berechtigt, die bis zum Abbruch geleistete Arbeitszeit zu
verrechnen.

13. Garantie:
Grundsatzlich besteht kein Garantieanspruch. Sollten Fehler durch unser Verschulden auftreten, werden wir diese
unverzuiglich korrigieren.

14. Haftungsbeschrankungen:
Haftungs- und Schadenersatzanspriche sind in jedem Falle auf den jeweiligen Auftragswert beschrankt.

Sollten trotz sorgfaltiger Prifung Viren oder ahnliches auf den von uns gelieferten Datentragern festgestellt werden,
haften wir nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

15. Gerichtsstand:
Innsbruck



